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PASO 1: Elegir la opcion “Registro de Testamentos™.

E veNTALA @ Poder Judicial

AFPOU

Benvenida a Ventanila Uinica Judicial Para acceder a una aplicacion seleccionela desde el menu ubkcade a la zquierda

Mis Aplicaciones

PASO 2: Se desplegara una pantalla de Biisqueda de Testamentos ya comunicados o parcialmente ingresados
por el escribano al Registro de Testamentos para su posible consulta.

@ Poder Judicial
Repiiblic

Mis Aplicaciones BUSQUEDA DE TESTAMENTOS GOMUNICADDS POR EL ESCRIBANO

nsulta de Audiencias = Nomores gl Otorgante

Apelides del oloigante

Tigo de documenta del otorgante Niguo) ¥ Cocumento de
otorgante
Nirmer de festament ) Afia C
Fecha de prasentacion enire (e [z v w0z ]
Esiado Todos) v

2 o | w o J 0w

RESULTADO DE BUSQUEDA: 0

Otorgante Fecha Pres. Numero Ao Estado

Poder Judicial - Repablica Orientz] del Uruguay Versidn PREFROD
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PASO 3: Ingreso de nueva comunicacion de testamento. Si desea comunicar un nuevo testamento, elija la
opcion “NUEVO”,

venara La {ﬁ PoderJudlc:lal

AF@0
Mis Aplicaciones BUSQUEDA DE TESTAMENTOS COMUNICADOS POR EL ESCRIBAND
c = [ 1af O
- & Apelidas del oforgante
Regm A Emens Tice ge documenta de! otorgante Ningwo) v Cocumento de
clorgane

Nimera de testamento a Ao G

Fecna de prosentacian enire | m y 52019 | [

Sl Todos) v

- BUSCAR I I”:I:l NUEVO

Ingresar nueva comunicacian de testamenta

RESULTADO DE BUSQUEDA: 0

Qtorgante Fecha Pres. NUmero AfO Estado

Version PREI'ROD

Poder Judicial - Repablica Oriental del Urugnay

PASO 4: La comunicacion de un testamento lleva concretamente 3 pasos:

1) Ingreso de datos generales, 2) Ingreso de datos de testigos y 3) Confirmacion de los datos
ingresados, firma de la comunicacion y su envio al Registro de Testamentos.

El usuario visualizara en la parte superior tres pestafas identificando cada uno de estos pasos, y
pudiendo pasar de uno al otro una vez completados los datos del paso en el que esté posicionado.

En el 1er paso se debe ingresar la informacién solicitada en cada campo del formulario que se
despliega en pantalla (datos generales del testamento).
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s @ Poder Judicial

AE®D

Paso 1 Paso 2 Paso 3
fis Aplicaciones Datos Generales ) onfiamacion de k

=

jimportante:!
= Firefox versién 53

contar con: Cédula de Identidad Electronica y recordar su pin, lector de CI, utilizar navegador

Naturaleza(’) Ninguno) . Estaco del testamento En Edicién (Paso 2)

DATOS DEL OTORGANTE

Nombresr)
Apelhdos(”)
!
Pais de Nacimientor] RUGUAY v Luget ds matimisto)
"
v v
Poia e Macimientol o = TpR—
is Aplicacior
v
]
: o
v v
Est !
——
= epart :

Ciudad 60 olorgamientol”)

ESCRIBANO AUTORIZANTE

v h [i CHEQUEAR SELLADO

SIGUIENTE il 40 SALIR -

Luego de ingresar la informacién solicitada, haga click en “SIGUIENTE” para pasar al 2do. paso o
en “SALIR” para cancelar el ingreso.
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PASO 5: En el 2do. paso se desplegaran en la pantalla, a modo de resumen, algunos datos del
testamento ingresados anteriormente: nombre del otorgante, estado de la comunicaciéon y nombre

del usuario.

Debe entonces ingresar la informacion relativa a los testigos, segun corresponda. Para ello elija la

opcion “AGREGAR TESTIGO”.

Sienvenic Martinez Rac

€9 foder Judicial
A@0

Mis Aplicaciones

Paso 1
Datos Generales

Firefox version 53 o posterior, Chmme version 54 o posterior y sislema operafivo Windows 7 o posterior

TESTAMENTO

Nomare Escribano MARTINEZ FERREIRA ROSANA BEATAIZ

TESTIGOS

Nombre Tigo Doc. Documento

Olorgante FEREZ PERDOMD, JUAN MARIO LUIS Estado

Bienvenido a Ventanilla Unica Judicial Para accedar a una aplicacion seleccionela desds el meni ubicade a la izquierda.

Paso 2
Testigos

Jimportants:! Para poder enviar slectrinicaments 12 comunicatisn de testamentn usted necesitara contar con: Cédula de Identidad Electrénica y recordar su pin, lector d= CI, uhlizar navegador

Domic/lio

IRAL PASO ANTERIOR [l @ AGREGAR TESTIGO | SIGUIENTE m

Paso 3

Confirmacion de los Datos

En Edicion (Paso 2)

Departamento Cludgag

piiblica Oriental del Urugunay

Versiin PREPROD

PASO 6: Ingresar los datos del testigo y presionar el botén “GUARDAR Y AGREGAR OTRO” para

continuar agregando testigos.

@Poder Judicial
AF 00

Poder Judicial - Repiblica Oriental del Uraguay

Berwendo a Ventandia Unca Judcial Para accedsr a una apboanon seleccionela desde elmenu ubicado 2 la erda
Mis Aplicaciones
Edicién de Testigo
&
&
TESTIGO
Nomiies{’) S an
Apeliigosr) diaz moen
v I
DOMICILID
Es % tat 2 WDNTE. v
=2
Deom ]

© CUARDAR ¥ AGREGAR OTRO 0 SR

Versifn PREFROD
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PASO 7: Luego de haber completado los campos con los datos del ultimo testigo oprima
“‘GUARDAR”. Se guardaran entonces los datos del ultimo testigo.

PASO 8: Se desplegara una pantalla como la siguiente:

" {lﬁ Poder Judicial
Bienvenida /o Raquel Martinez Raggio * Eﬂ 'z’) l]

€ menio us contar con: Cédula de [dentidad Electronica y recordar su pin, leclor de
hrome versién 34 o posterior y ivo Windows 7 0 posterior.

ilmportante:| Para poder enviar electrdnicament
e Toclamentos Cl, utiizar navegador Firsfox version 53 o poster

TESTAMENTO
Jtorgante PEREZ PERDOMO. JUAN MARID LUIS Estago En Edicion (Paso 2)
Nambwe Escribana MARTINEZ FERREIRA. RDSANA BEATRIZ
IR AL PASO ANTERIOR 0 AGREGAR TESTIGO w m
TESTIGOS
MNombre Tipo Doc. Documento Domicilio Departamento Ciudad
# % MARCELO Diaz cl 12997819 SAnta lucia 2345 MONTEVIDEO Mortevideo
# % JOSECHAPARRA DNl 12679230 Avda Umuiza 230 {destomacida) Buenos Aires
# % ANASUAREZ cl 45465132132 Awda General Paz 78903 MONTEVIDEQ Monievideo

Los datos el testamento han sido guardados y podrén modficarse hasia k2 corfimacion dz los mismes

Poder Judicial - Repiblica Oriental del Umgnay Veraiin FREPROD

En la zona inferior de la pantalla se despliega una lista con el nombre y datos de todos los testigos
ingresados. Los iconos que aparecen delante de cada nombre de testigo le permiten realizar las
siguientes acciones:

» Lapiz: permite editar los datos del testigo.

* Cruz: permite eliminar el testigo.

Los datos del testamento ingresados hasta el momento han sido grabados en el sistema y podran
modificarse en cualquier otra oportunidad.

Una vez ingresados todos los testigos oprima “SIGUIENTE” para continuar con el 3er. Paso: la
“Confirmacion de los datos”.

También es posible oprimir “IR AL PASO ANTERIOR”, o “SALIR” para cancelar el ingreso,
retornando a la lista de testamentos comunicados del usuario.

PASO 9: Se desplegara la pantalla del “Paso 3: Confirmacion de los Datos”, conteniendo toda
la informacion ingresada hasta el momento (datos del testamento, datos del otorgante, datos del
escribano y testigos), a efectos de que pueda verificar los datos y modificar lo necesario, si fuera
el caso.
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El boton “IR AL PASO ANTERIOR” permite volver al paso 2, o si lo desea, al paso 1 para modificar
los datos que considere necesario. Este botén es habilitado solo cuando la comunicacién esta en
estado "En Edicion (Paso 2)".

El boton “SALIR” le permite retornar a su lista de testamentos comunicados. Botén habilitado solo
cuando la comunicacion esta en estado "Firma Pendiente (Paso 3)".

@ e @ Poder Judicial

APO0

Biarvenido a VentanilaUnica Judicial Para accedsr a una aplicacion seleccisnela desda el mentubicads a [a zquierda

Paso 1 Paso 2 Paso 3
= Daios Generales Tesligos Confirmacion de los Datos

Mis Aplicaciones

£
e Te l
IRAL PASO ANTERIOR Wl v CONFIRMAR Y FIRMA ) AYUDA
Naurslezar” soremne Aveng 0 06 tstament FimaPencan (7850 3
DATOS DEL OTORGANTE
Hombro’) JuAN MARIO Luis
Apatidos ' PEREZ PERDOMO
< orumerto 2834
Pais de Naciméento(') UCRANIA Lugar de nacimieatel”)  PUEBLD CHICD
Soteraly Fecna e RI516)
Apelidos(’) PEREZ PERDOMO
&
e o iment 612934
ey
Pais g8 Nacmiento{) UCRANIA Lugar e FUEBLO CHICD
nagimientof
setenia hade nacimient 18081560
Ay
MEDICO
URUGUAY MpanamInk MONTEVICEQ

e BVAR ARTIGAS 4050

o MONTEVIDED

Estado(*| Vivale

ESCRIBANO AUTORIZANTE

As fa
TESTIGOS

Nombre Tipo Doc. Documento Domicilio Departamenta Cludad
MARCELD DiAZ [ 12997619 SAN lucia 2345 MONTEVIDEO Monievitea
JOSE CHAPARRA ONI 12679230 Avda. Urquiza 2301 (desconocdo) Buenos Alres
ANA SUAREZ G 45465132132 Avoa, Generl Paz 78953 MONTEVIDED Momevideo
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Si toda la informacién ingresada es correcta, elegir la opcion “CONFIRMAR Y FIRMA”

PASO 10: Firma de la comunicacion. Una vez confirmados los datos de la comunicacion de
testamento se crea un documento en formato PDF para ser firmado digitalmente a través de un
sistema desarrollado por la AGESIC.

PASO 11: Elegir el método de firma. En este paso se nos permite seleccionar con que método
vamos a firmar el documento.

Las posibilidades son:

» Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula con Chip, Token Abitab y Token Correo
Uruguayo)

+ |dentidad Digital de Abitab (Firma en Nube ID Digital Abitab).

* Tu ID de Antel (Firma en Nube TU ID Antel).

Como ejemplo para este manual vamos a mostrar el caso de firmar con cédula de identidad
electronica, como se muestra en la siguiente imagen.

firma.gub.uy

Necesitaras:
@ cédula con Chip. «
Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula 1. Lector de Documento de Identidad

de identidad o token de El Correa o Abitab) O Token Abitab. 2. Descargar Driver de Cl
3. Descargar Aplicativo
4. Instalar Driver y Aplicativo

| sweee B

(O Token Correa Uruguayo.

Necesitaras:
:JDIE?'TE,EAD Firma en Nube 1D Digital Abitab

Abitab 1. Plan de ID Digital Abitab

. Necesitaras:
[J tU I d Firma en Nube TU ID Antel
1. Plan TulD Antel
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firma.gub.uy

* KK
Necesitaras:
(® Cédula con Chip.
Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula ) 1. Lector de Documento de Identidad
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab. 2. Descargar Driver de Cl
3. Descargar Aplicativo
4. Instalar Driver y Aplicativo

() Token Correo Uruguayo.

En espera de que se realice la firma en el aplicativo...

*** IMPORTANTE: Tener en cuenta que para que la firma del testamento con este sistema sea
exitosa y no presente complicaciones durante el proceso, debe contar previamente con los
requerimientos que estan indicados del lado derecho de la pantalla.

Es decir, tener el Lector de Documento de Identidad (si se firma con Cédula con chip), tener el
“Driver de CI” instalado o actualizado y haber descargado el “Aplicativo” (que es donde se va a
firmar el documento) en su PC.

La primera vez que realice una firma con este procedimiento debe seleccionar la siguiente
opcién para descargar el aplicativo de firma:

3. Descargar Aplicativo

Se descargara automaticamente la carpeta con el instalador del aplicativo de firma el cual debe
instalarse. Dependiendo de la version de su navegador se vera de una forma similar a la siguiente
imagen

preprod-frontend.agesic.gub.uy/es/p = eb S b-b 6821663498 pass=04531501-6e0¢ 72  Q Buscar @® © # ¢

1ot Trimite de.

gub.uy AGESIC

firma.gub.uy

Necesitaras:
O Cédula con Chip.
Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula 1. Lector de Documento de Identidad
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab, 2. Descargar Driver de CI
3. Descargar Aplicativo
4. Instalar Driver y Aplicativo

(O Token Correo Uruguayo.

) Necesitarés
B;ggr,;!fw Firma en Nube ID Digital Abitab
Abitab 1. Plan de ID Digital Abitab

Se descargara el archivo firmagubuy.zip que adentro contiene el archivo ejecutable para la
instalacion que debera extraer y ejecutar en su PC para realizar la instalaciéon del aplicativo de
firma.

B firmagubuy.zip - WinRAR (copia de evaluacion) - u] X
Archivo  Ordenes  Hemamientas Favoritos Opciones  Ayuda
= - v
3 Lo By il B @ B 4 ¥
“ ld 1
Afadic  Extraer probar  Ver  Eliminar Asistente Informacién | Buscarvirus Comentario auto extraible

[ | [R fimagubuy.zip - archivo ZIP, tamafio

Nombre Temaic Comprimide  Tipo Madificado CRC3Z

mido 70.799.968 bytes v

[ Firmagubuy-v2-0-8.exe 27/06/2023 15:03_EATABTA]

S0 Seleccionado 70.799.968 bytes en 1 fichero Total 70.789.968 bytes en 1 fichero
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PASO 12: Se oprime “Siguiente” y nos lleva a la pantalla que se muestra a continuacién

O B nhitpsy/firma-preprod-frontend.agesicgub.uy/es/pp/firmarTid=1590b0a’ -d4ff-4643-9ae6-c34edd7afd048pass =b4403ea2-3d31 %  Q Buscar & * D @ ¢

[P Instructivo: Tramite de. 1590b0a1 -4ff-4643-Oae6- c3deddTafd0A(2).firmagubuy O otrosme
-E o [t
Completada — 150 bytes

gub.uy AGESIC

Mostrar todas las descargas

firma.gub.uy

Necesitaras:

@® Cédula con Chip.
1. Lector de Documento de Identidad

O Token Abitab. 2. Descargar Driver de Cl
3. Descargar Aplicativo
4. Instalar Driver y Aplicativo

Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula
de identidad o token de El Correo o Abitab)

O Token Correo Uruguayo.

En espera de que se realice la firma en el aplicativo...

Los archivos aparecerdn abajo a la izquierda o arriba a la derecha
dependiendo de su navegador. Abra el archivo descargado para centinuar.

N Necesitaras:
"DD,E’,VT?;EAD Firma en Nube ID Digital Abitab = .
Abitab 1. Plan de ID Digital Abitab

PASO 13: Se le descargara un archivo con extension “firmagubuy”, el cual debera ejecutarse
haciendo clic con el mouse sobre el mismo.

1590b0a1-d4ff-4643-9aeb-c3deddTafd4(2) firmagubuy O

» Completada — 150 bytes

Maostrar todas las descargas

PASO 14: Se abrira en su PC el aplicativo de firma con el documento PDF que se pasoé para
firmar. Oprimir el botén “Firmar Todo”.

Ubicar Firma

Comunicacion_29692253085.pdf

Archivos cargados

[ Gomunicacion_29692253085.... I N [=] (8] de1-31 =] —\|+ [ B B

Poder JUdiCiﬂl Emision 25/10/23

Repiblica Oriental del Urnguay
REGISTRO DE TESTAMENTOS

DATOS DEL OTORGANTE

Nombre LEO , PRUEBA NUEVA
Tipo Doc. Nro. Documento

Lugar de Nacimiento VWV

Fecha de Nacimiento [N

Pais de Nacimiento URUGUAY

Profesion

Domicilio

Estado Civil Estado Vivalo

Conyuge

>agesic s |
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PASO 15: En el paso siguiente el aplicativo nos avisa que “hay documentos sin firma definida”.
Para continuar realice clic en el botén “SI”.

Ubicar Firma

Comunicacion_29692253085 pdf

Archivos cargados

(R Comunicacion_28692253085... I N =[x 1[8][=] _,‘H' = BB

” 1~ Confirmacion o x Emision 25/10/23
&
Hay documentos sin firma definida o \{MENTOS

DATC .
El documento #[1] no tiene al menos una
Noi  Posicion de firma definida, ¢desea continuar de

; todas maneras?
Tip Documento

: pERES

Fet

PaiS ae Nacimenw URUOUAT

Profesion

Domicilio

Estado Civil Estado Vivalo
Conyuge -

>agesic

PASO 16: Ingresar el PIN de la cédula de identidad y luego oprimir “Firmar”.

== firma.gub.uy b4

Ingresa tu pin o contrasena

Contrasefia:

[ Cancelar ] [ Cambiar de método ]
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PASO 17: Si el PIN ingresado de la Cl es correcto. El archivo sera firmado correctamente y el
aplicativo nos presentara la siguiente pantalla

~ firma.gub.uy — *

Archivos firmados

Comunicacion_29692253085. pdf \/

* salir del Aplicativo ]

Salir del Aplicativo con el botén correspondiente y volver al navegador donde inicié el proceso de
firma del Testamento.

Una vez finalizado el paso anterior, se mostrara la siguiente pantalla con las opciones de
“IMPRIMIR CONSTANCIA” Y “VER DOCUMENTO”.

VENTANILLA @ Poder_' Judicial

nez Raggic 2 91' @;‘

@ OPERACION EXITOSA: Bl testamenio 107212018 ha sdo dado de slta corecsmente. Ls firma dal dosumanta es vdlida: RAGUEL MARTINEZ RAGSIO £
Mis Aplicaciones

DATOS DEL TESTAMENTO
visulta e Audencia e

Himero de testomenio 1072 Fecha de 041082013 Estado del

Fegistro de Testamentos PEREZ PEROOMO, JUAN MARIO LUIS

4 REGRESAR IMPRIMIR CONSTANCIA VER DOCUMENTO
55 Elertronicas Avanzadss squ

Contigursr Asobe Resosr p

Poder Judicial - Repibliea Oriental del Truguay

Versién PREPROD
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@ Poder Judicial
F S=RON |

Mis Aplicaciones DATOS DEL TESTAMENTO

Nimera de testaments 107;

Otorgante. PEREZ PERDOM!

Estado del

igm.ventanillaunica.arptconst... 11 £} testaments

| Descargar

@ Poder Judicial

REGISTRO DE TESTAMENTOS

COMUNICACION DE TESTAMENTO - Constancia de ingreso

Comunicacion da testamants ingresada comectaments en & IGRN, con el nimaro: 1072 afa: 2019
Crcrgants
Escriban

PEREZ PERDOMO, JUAN MARIO LUIS
MARTINEZ FERREIRA, ROSANA BEATRIZ

Focha de Presentacidn.  O4TENS

ingresado

Opcion “VER DOCUMENTO”.

getPDFCEVU.php

6 Poder Judicial

DATOS DEL OTORGANTE

harers

PEREZ PERDOMD, JUAN MARIO LUIS
@ [R—
PO Crce

DATOS DEL TESTAMENTO

warera 1072

o 2010

Foca du Presamiacen o Tovarar:

DATOS DE LOS TESTIGOS

naress

Domens
et

DA MOREIRA, MARCELD JUAN

CHAPARRA MENGEE. JO8E LUFS
™ e

A, Uagutzn 101

SUARE? GOMILL ANA MARIA|
v Gl Paz THSS)

oaTEVOED Cuemt

T igmuentanillaunicapdf

Mostrar todo X
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CONTACTOS:

Dudas sobre el procedimiento de comunicacion de testamentos comunicarse al correo electrénico
consultas@poderjudicial.gub.uy o al teléfono 1907 internos 6200 y 6201. Oficina de Recepciéon y
Distribucion de Asuntos (ORDA), Pasaje de los Derechos Humanos 1309, planta baja.

Dudas especificas sobre la instalacion de la aplicacion de firma en la computadora
personal contactarse con Atencion a la ciudadania a través de sus diferentes vias
de contactos, realice clic aqui para conocerlas.
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ANEXO 1 - RESOLUCION PROBLEMAS COMUNES QUE SE PUEDEN PRESENTAR

En el presente anexo se describen los casos mas consultados por los usuarios y posibles

situaciones que se pueden encontrar en el proceso de firma digital de Comunicaciones de
Testamentos.

1) El archivo descargado no se abre con el aplicativo.

Puede pasar que al abrir el archivo descargado, que se deberia abrir en el aplicativo de firma, el

mismo se abra en otro programa por ejemplo Acrobat Reader como se muestra en la siguiente
imagen.

= Meni (> | + Crear @ Iniciar sesion = (m] !
Le damos la bienvenida a Acrobat Reader Q, Buscar Probar Acrobat Pro
s
Recientes
Ver todas las herramientas
Probar Acrobat de manera ...
Marcados [[NEEN

Edite, cree, organice y envie archivos
PDF para recibir comentarios: gratis
durante 7 dias

Agregar comentarios
Nube de Adcbe .
Agregue notas rapidas, resalte texto y
comente documentos Y -

Mis archivos iond.. )
Adobe Acrobat usar la versién d -
Digitalizaciones i
1 Adobe Acrobat Reader no pudo abrir '1048fe40-318c-4689-8a99-1b70026e5300
M rid (1)firmagubuy debide a que no es un tipo de archivo admitido o estd dafiado
£ LOMPAFNEDS: ~ (porejemplo, se envid como adjunto de correo electranico y no se descodificd
cormectamente). E B
Compartidos
Acuerdos
dic 4 7.0 MB
Todos los acuerdos r—
~
ROJI3
HOJIS Solo usted nov 27 714 KB
Prueba gratuita de 51
7 dias
i e ROJI2 " - » So——
Obtén accesa fiimitado a todos los POF y JEE olo ustes nov 2 2 KB

Existen 2 opciones para solucionar este punto.
Opcioén 1

- Ir a la carpeta de “Descargas” del navegador que se accede a través del icono de la flechita 'y
luego el icono de la Carpeta.

gub.uy AGESIC Ir ainicio | Preguntas Frecuen Historial de descargas recientes

basgzhﬁdrazz(4!97—9((8—@@
5 firmagubuy
fi rma gub uy 127 B « Hecho
L L[]

Historial de descargas completo @z

Necesitaras;
@ Cédulacon Chip

Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula . 1. Lector de Documento de Identidad
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab. 2. Descargar Driver de CI

3. Descargar Aplicativo
4. Instalar Driver y Aplicativo

() Token Correo Uruguayo.
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En la carpeta de Descargas del equipo se deberia encontrar el archivo descargado de la AGESIC
y sobre el mismo hacer clic derecho con el mouse para abrirlo con otra aplicacion como se
muestra en la siguiente imagen.

zal (C) » Usuarios » » Descargas v | D
MNombre Fecha de medificacion Tipe
+hoy (1)

[8:] €5581c2d-d374-4a8e-9b72-10240919d6b0 firmagubuy 7/12/2073 16:45 Firny

Abrir

Compartir con Skype
B Comp P
[ Edit with Notepad++

\& Comnadic
ﬁ Abrir con... j
Conceder acceso a >
& TortoiseSVN >

g Afiadir al archivo...

E Afadir a "¢5581c2d-d374-4a8e-9b72-10a40919d6b0.rar"

g Afadir y enviar por email...

E Afiadir a "c5581c2d-d374-4a8e-9b72- 10a40919d6bl.rar" y enviar por email

Restaurar versiones anteriores

Enviara >

Cortar

Copiar

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre

Seleccionar “Firmagubuy.exe” y marcar la opcion “Usar siempre esta aplicacion para abrir los
archivos .firmagubuy” como se ve en la siguiente imagen

cal (C:) » Usuar ; A . .
;Como quieres abrir este archivo?

Mombre
Sequir usando esta aplicacidn
« hoy (1)

(a5 c5581c2d-d ‘W= Firmagubuy.exe

Otras opciones

. Buscar una aplicacién en Microsoft Store

Mas aplicaciones -}

E Usar siempre esta aplicacién para abrir los
archivos .firmagubuy

Aceptar
NOTA: si no se mostrara la aplicacion Firmagubuy.exe para seleccionar como se ve en la imagen,
puede ser que no tenga instalada la aplicacion.

De lo contrario, si estd seguro que ya la instald, debera hacer clic en “Mas aplicaciones” y buscar
la misma en el lugar donde se encuentre instalada en el disco local de su equipo.
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Opcidn 2
En ese caso se debe proceder de la siguiente manera:

Descargar la ultima version del aplicativo, a partir de la version 2.3.0 (ver la imagen siguiente) ya
estara disponible el botén "Cargar archivo de tramite"

“r firma.gub.uy 2.2.0 B

¢cComo vas a firmar?

Selecciona el tipo de dispositivo que vas a utilizar para firmar tus documentos

Cedula de ldentidad con chip
Mo conectado

Token de ID Digital Abitab
Mo instalado
Descargar Sofiware

Token de Correo Uruguayo

Mo instalado
Descargar Soflware

| [ Cargar archivo de tramite % Configuracion ] [ Actualizar dispositivos ]

>agesic

Con este botdn van a poder cargar el archivo con extension .firmagubuy en el aplicativo y luego
firmarlo siguiendo los pasos detallados en este Manual.

- Para ubicar el archivo ir a la carpeta de “Descargas” del navegador que se accede a través del
icono de la flechita y luego el icono de la Carpeta o bien ir directamente a la carpete “Descargas”
de su PC desde el explorador de archivos.

* B/ # O ag)
gub.uy AGESIC Ir ainicio | Preguntas Frecuen  Historial de descargas recientes

o basgzbsdrazzrralg‘/—gccs—@E
5 firmagubuy
firma.gub.uy
° .

Historial de descargas completo 4]

Necesitaras:
@ Cédulacon Chip

Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula . 1. Lector de Documento de Identidad
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab. 2. Descargar Driver de CI

3. Descargar Aplicativo

4. Instalar Driver y Aplicativo

() Token Correo Uruguayo.

En la carpeta de Descargas del equipo se deberia encontrar el archivo descargado de la AGESIC
con extension “.firmagubuy”.
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2) No se detecta la Cédula de Identidad

En caso de aparecer el siguiente mensaje, puede significar que es la primera vez que usted usa la
cédula digital en su equipo o puede ser que la haya renovado recientemente y haya recibido una

nueva version del documento por parte del Ministerio del Interior.

Ubicar Firma p

Ingresa tu pin o contrasefia |

Archivos cargados

Cumumcaclun_31407530971 o I!:

B

Emision 11/12/23

Error

Conecte el dispositivo que vaya a utilizar o reinicie su PC si acaba de
instalar el controlador.

ARIA
26903024

Para solucionar este punto debemos descargar e instalar el ultimo driver de cédula de la pagina
web de la AGESIC. Para ello alcanza con acceder mediante la opcion marcada.

firma.gub.uy

Necesitaras:

@® Ccédula don Chip.
1. Lector de Documento de Identidad

Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab. | 2. Descargar Driver de CI |
3. Descargar Aplicativo
O Token Correo Uruguayo. 4. Instalar Driver y Aplicativo

Al acceder a dicha opcion se redirige a la siguiente pagina
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Drivers para usar la Cédula de Identidad
con Chip

12/12/2022 () < Compartir

Accedé a los drivers para poder utilizar la Cédula de Identidad con chip a través de
la interfaz PKCS 11 en cualquier sistema.

. Drivers para Mac, Windows y Ubuntu
Version 7.5 (Recomendada)

Descargar Classic Client version 7.5 para Windows 64 bits (.exe 57.9 MB). Windows 7 en adelante.
Descargar Classic Client version 7.5 para Windows 32 bits (.exe 38.4 MB). Windows 7 en adelante.
Descargar Classic Client version 7.5 para macOS (.dmg 75 MB)

Descargar Classic Client version 7.5 para Ubuntu 16.04 64 bits (.deb 17,6 MB)

Descargar Classic Client version 7.5 para OpenSuse X86_64 (.rpm 9,6 MB)

Versiéon 7.2

Descargar Classic Client version 7.2 para Windows 64 bits (.msi 49 MB) . Windows 7 en adelante.
Descargar Classic Client version 7.2 para Windows 32 bits (.msi 32 MB) . Windows 7 en adelante.
Descargar Classic Client version 7.2 para Ubuntu 16.04 64 bits (.deb 7,8 MB)
Descargar Classic Client version 7.2 para Ubuntu 16.04 32 bits (.deb 7,7 MB)

Una vez que se ingresa a esta pagina de descarga de drivers, se debera seleccionar el driver
correspondiente, dependiendo de la version del sistema operativo del equipo en en el que se va a
firmar.

Luego de descargado, instalarlo y reiniciar el PC.

3) Error del Aplicativo de Firma al abrirse

En caso de presencia del siguiente mensaje al abrir el aplicativo de firma digital puede significar
que debe actualizar dicho aplicativo a la ultima version disponible.
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Advertencia &

- No se pudo validar la versidn actual del aplicativo en el servidor,
verifica que tengas conecclan a internet.

= Sl necesitas definir un proxy, puedes hacerlo en la configuracion de la
aplicacion. Es posible que necesites ayuda de un administrador de la red de la

ﬂl’gﬂl'li?::l.l.':il.‘:ll“l.

Para solucionar esto debera realizar una descarga del aplicativo de firmas e instalarlo
nuevamente. Para ello puede realizar accediendo desde la opcion “Descargar Aplicativo”. Por
mas detalles puede seguir los pasos descriptos en la pagina 9 de este Manual.

gub.uy AGESIC Ir ainicio | Preguntas Frecuentes

firma.gub.uy

Necesitaras:
® Cédula con Chip.

Dispositivo conectado a mi equipo (Cédula ‘ 1. Lector de Documento de Identidad
de identidad o token de El Correo o Abitab) O Token Abitab. 2. Descargar Driver de Cl
C 3. Descargar Aplicativo
O Token Correo Uruguayo. I £ P I

4. Instalar Driver y Aplicativo
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4) Otras preguntas frecuentes

Por mas informacion pueden consultar preguntas frecuentes de la Agesic mediante el siguiente
link.

https://www.gqub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-
conocimiento/comunicacion/publicaciones/preguntas-frecuentes-firmagubuy
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